
 

Metodološke napomene o objavi prijenosa vrijednosti zdravstvenoj zajednici za  
2025. godinu u skladu s Kodeksom ponašanja organizacije Medicines for Europe 

 

Uvod 

S ciljem poštivanja visokih etičkih standarda poslovanja, Zentiva d.o.o. (u daljnjem tekstu: Zentiva Hrvatska)  
usvojila je Kodeks ponašanja organizacije Medicines for Europe (u daljnjem tekstu: Kodeks) radi promicanja 
integriteta, transparentnosti i jačanja povjerenja između farmaceutske industrije, zdravstvene zajednice i 
šire javnosti. 

Usvajanjem Kodeksa Zentiva Hrvatska obvezala se na objavu prijenosa vrijednosti između farmaceutske 
industrije i zdravstvene zajednice, uključujući zdravstvene radnike, zdravstvene organizacije, pacijente i 
organizacije pacijenata.  

Ova metodološka napomena prikazuje ključne aspekte kategorizacije i načina objave prijenosa vrijednosti, 
u skladu s navedenim Kodeksom. 

Prijenos vrijednosti 

Prijenos vrijednosti obuhvaća svaki izravni ili neizravni prijenos novčanih ili nenovčanih koristi, u novcu, naravi 

ili na drugi način, u vezi s razvojem i komercijalizacijom lijekova na recept namijenjenih primjeni kod ljudi. 

• Izravni prijenos vrijednosti označava prijenos kojeg je Zentiva Hrvatska izravno izvršila u korist 
Primatelja.  

• Neizravni prijenos vrijednosti odnosi se na onaj prijenos koji je izvršen u ime tvrtke Zentiva 

Hrvatska u korist Primatelja ili putem treće strane (npr. agencije, organizatora), kada Zentiva 

Hrvatska poznaje ili može utvrditi identitet zdravstvenog radnika ili zdravstvene organizacije koji 

imaju izravnu korist od tog prijenosa.  

Zbirna objava 

Zbirna objava primjenjuje se isključivo na prijenose vrijednosti koji se odnose na istraživanje i razvoj te na 

prijenose vrijednosti u slučajevima kada nije pribavljena suglasnost zdravstvenog radnika ili organizacije 

za objavu podataka.  

Izuzeća od objave prijenosa vrijednosti 

U skladu s Kodeksom organizacije Medicines for Europe, sljedeći prijenosi vrijednosti izuzeti su od obveze 
objave: 

• aktivnosti oglašavanja i informiranja o bezreceptnim lijekovima 

• prijenosi vrijednosti povezani s informativnim i edukativnim materijalima te predmetima 
medicinske uporabe, pod uvjetom da njihova bruto nabavna vrijednost ne prelazi iznos propisan 
važećim lokalnim zakonodavstvom i da su isključivo namijenjeni dobrobiti bolesnika 

• troškovi prehrane tijekom stručnih sastanaka, do maksimalnog iznosa od €90,00 s pdv-om po 



 

osobi i obroku 

• nabavni trošak besplatnih uzoraka koji se dostavljaju najviše jednom godišnje, u količini od dva 
najmanja originalna pakiranja. 

Izvještajno razdoblje 

Izvještajno razdoblje obuhvaća punu kalendarsku godinu. Prijenosi vrijednosti prijavljuju se za sve 
aktivnosti koje su se odvile tijekom izvještajne godine i za koje je Zentiva Hrvatska zaprimila račun. 

Izvori informacija 

Podaci o prijenosima vrijednosti prikupljaju se iz unutarnjih i vanjskih izvora i sustava te se unose u središnju 
bazu podataka namijenjenu za potrebe objave i izvješćivanja. 

Primatelj vrijednosti 

• Zdravstveni radnik - svaka fizička osoba koja u okviru svoje profesionalne djelatnosti u Republici 
Hrvatskoj ima ovlasti propisivati, kupovati, nabavljati, opskrbljivati ili izdavati lijekove na 
recept. To uključuje, između ostalih, doktore medicine, doktore dentalne medicine, ljekarnike, 
medicinske sestre te druge zdravstvene djelatnike s odgovarajućim zakonskim ovlastima. 

• Zdravstvena organizacija - svaka pravna osoba sa sjedištem u Republici Hrvatskoj zdravstvenog 
usmjerenja koja obavlja djelatnost zdravstvene, medicinske, farmaceutske, stomatološke, 
biomedicinske ili znanstvene prirode, u kojoj jedan ili više zdravstvenih radnika pružaju 
zdravstvene usluge, u skladu s važećim zakonodavnim propisima.  

Datum prijenosa vrijednosti 

Donacije zdravstvenim organizacijama 

• novčana donacija: kao datum prijenosa vrijednosti navodi se datum izvršenja uplate 

• donacija u naravi: kao datum prijenosa vrijednosti navodi se datum ispunjenja obveze (isporuke 
doniranog proizvoda/usluge).  

Sudjelovanje u troškovima organiziranih skupova: 

• ugovori o sponzorstvu sa zdravstvenom organizacijom: kao datum prijenosa vrijednosti koristi 
se datum početka događaja 

• kotizacije, troškovi putovanja i smještaja: primjenjuje se datum početka događaja. 

Naknada za konzultantske i ostale usluge 

• honorari i naknade povezane s događajem: kao datum prijenosa vrijednosti navodi se datum 
početka događaja 

• naknade koje nisu povezane s događajem: navodi se datum plaćanja. 

Putni i smještajni troškovi - primjenjuje se datum početka događaja. 



 

 

Obroci 

Troškovi obroka nisu predmet objave u skladu s pravilima izuzeća propisanim Kodeksom. 

Nedolazak/otkazivanje sudjelovanja 

U slučaju kada je kotizacija plaćena i/ili su putni i smještajni troškovi rezervirani, ali zdravstveni radnik ne prisustvuje 
događaju i nije u njemu sudjelovao, prijenos vrijednosti se ne objavljuje za tog zdravstvenog radnika u odnosu na 
konkretni događaj. 

Posebne situacije 

Prijenos vrijednosti turističkoj agenciji kao tehničkom organizatoru u ime zdravstvene organizacije 

Ako je prijenos vrijednosti izvršen turističkoj agenciji koja djeluje kao tehnički organizator događaja u ime 
zdravstvene organizacije, takav prijenos se objavljuje pod imenom zdravstvene organizacije. 

Prijenos vrijednosti za zdravstvene organizacije kada su krajnji korisnici zdravstveni radnici 

Ako je moguće utvrditi da je određeni zdravstveni radnik imao izravnu korist od prijenosa vrijednosti 
izvršenog zdravstvenoj organizaciji, tada se prijenos prijavljuje na ime tog zdravstvenog radnika. 

Višegodišnji ugovori 

U slučaju ugovora koji obuhvaćaju više godina, prijenosi vrijednosti se prijavljuju prema relevantnom 
datumu plaćanja ili datumu početka događaja, neovisno o trajanju ugovora. 

Valuta  

Svi prijenosi objavljuju se lokalnoj valuti - eurima (€).  

Ako je plaćanje evidentirano u stranoj valuti, iznos se pretvara u eure prema srednjem tečaju Hrvatske 
narodne banke na datum koji se smatra datumom prijenosa vrijednosti. 

PDV 

Svi prijenosi vrijednosti prikazani su u neto iznosima (bez PDV-a). 

Suglasnost 

Zentiva Hrvatska objavljuje podatke o pojedinačnim primateljima prijenosa vrijednosti isključivo uz 
prethodno dobivenu suglasnost. Ako zdravstveni radnik ili zdravstvena organizacija nije dala suglasnost ili 
nije odgovorila na zahtjev za suglasnost ili je povukla već danu suglasnost, prijenosi vrijednosti objavljuju 
se zbirno, bez navođenja identiteta primatelja.  

Zaštita osobnih podataka 

Obrada i objava osobnih podataka u okviru prijenosa vrijednosti provodi se u skladu s važećim propisima o 
zaštiti osobnih podataka, uključujući Opću uredbu o zaštiti podataka (GDPR). Osobni podaci obrađuju se u 
svrhu ispunjenja obveza transparentnosti te na temelju privole i/ili drugih primjenjivih pravnih osnova. 



 

Primatelji prijenosa vrijednosti imaju pravo na pristup, ispravak i, gdje je primjenjivo, ograničenje obrade 
svojih osobnih podataka, u skladu s važećim zakonodavstvom. 

Zahtjevi za dodatnim informacijama i upiti 

Sve zainteresirane strane mogu podnijeti zahtjev za dodatnim informacijama ili postaviti pitanja vezana uz 
objavu prijenosa vrijednosti slanjem upita na e-mail adresu: compliance@zentiva.com.  
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